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1. Lietoto terminu definicijas

Uzpémums SIA “Austrumlatvijas koncertzale”, registracijas Nr. 42403026217, juridiska adrese
Pils iela 4, Rézekne, kas ir darba devéjs ikvienam darbiniekam, kur3 ir nodarbinats
uz Darba liguma pamata.

TieSais vaditajs | Uznémuma parstavis, kurs ir noradits attieciga Darbinieka Amata apraksta, Darba
[lguma vai iecelts ar Uznémuma rikojumu ka Darbinieka tieSais vaditajs.

Darbinieks Uznémuma nodarbinata fiziska persona.

Vadiba Valde, rikotajdirektors un/vai jebkura cita persona Uznémuma, kurai pieskirtas
vadibas funkcijas un pilnvaras.

Politika ST Informacijas dro$ibas politika.

Treda puse Fiziska persona, juridiska persona vai cita persona, kas nav saisfita ar Uznémumu.

2. Merkis un apjoms

2.1. Uznémuma informacijas dro$ibas sistémas mérkis ir pasargat Uznémuma darbiniekus, partnerus un
klientus no nelikumigam vai kait&jo$am personu tieSam vai netieSam, apzinatam vai neapzinatam
darbibam, apstradajot informaciju un datus, kas nonak attiecigo personu riciba, ka arf lietojot noteiktu

aprikojumu savu darba pienakumu izpildes vajadzibam.

2.2. Politika regulé informacijas apstradi jebkadas sisttmas vai jebkados neséjos, kas iesaistiti
datu/informacijas apstradé Uznémuma, neatkarigi no ta, vai datu/informacijas apstrade ir saistita ar
Uznémuma iek3&jam komercdarbibas operacijam vai Uznémuma aréjam attiectbam ar jebkadam
treSajam pusém.

2.3. ST Politika regulé arf to, ka Uznémuma Darbinieki lieto viniem pieejamo aprikojumu un rikus, savu
darba pienakumu veik$anas ietvaros.




2.5. Arvisiem informacijas droibas sistémas jautajumiem un informacijas/datu dro$tbas jautajumiem, kas
nav atrunati 8aja Politika, javérsas pie Uznémuma datu aizsardzibas specialista.

3. Informacijas klasifikacija

3.1. Jebkadu informaciju/datus, kas K ast pieejami Darbiniekiem, veicot savus darba pienakumus, ja $ada
informacija/dati ir saistiti ar Uznémumu un ta darbibu, klientiem vai sadarbibas partneriem, uzskata
par Uznémumam piederosu un konfidencialu informaciju, ko, idz ar fo, aizsarga atbilstosi
piemérojamie normativie akti par konfidencialas informacijas, tirdzniecibas/komercnoslépumu un
personas datu aizsardzibu.

3.2. Lai nodroSinatu pienacigu informacijas un datu aizsardzibu, Uznémums veic iek3&jo informacijas
klasifikaciju. Informaciju/datus aizsarga neatkarigi no ta, vai $ada informacija ir nonakusi Darbinieka
rictba drukatu materialu veida, jebkadas datu uzglabasanas iericés, audio/video materialu veida vai

jebkada cita veida.

3.3. Uznémums lieto $adu visparigu informacijas klasifikaciju:

Kategorija

Apraksts

Piemérojamibas apjoms (tostarp, bet
ne tikai)

Publiska informacija

Informacija, kuru var apstradat un
izplattt Uznémuma iekSiené vai
arpus ta, bez jebkadas negativas
ietekmes uz Uzpémumu, jebkuru
no ta partneriem, klientiem un /vai
saistitajam pusém.

(a) Publiski finandu parskati, kurus sniedz
valsts iestadéem,;

(b) Inform&cija, kas pieejama publiskos
resursos vai ir ka citadi publiski zinama,
ja vien ta nav kluvusi publiski zinama
de| ta, ka Darbinieks rikojies, parkapjot
informacijas/datu droSibas prasibas.

_____

Jebkada informacija, kuras
jebkada veida lieto3ana, ja tas
notiek, parkapjot piemérojamo
normativo aktu, §Ts Politikas vai
jebkura cita Uznémuma pienemta
reguléjuma prasibas, var kaitét
Uznémuma un/vai jebkura ta
Darbinieka, partnera, klientu
interesém.

(a)Jebkura  Uzpémuma  Darbinieka,
struktarvientbas  izstradati  un/vai
sagatavoti dokumenti;

(b) Jebkadi Uznémuma komercdarbibas
mérkiem izveidoti un/vai lietoti katalogi
(kontaktu, informéacijas, u. tml.);

(c) Jebkadi iek3&ji dienesta zipojumi,
pazinojumi, izzinas, slédzieni, kas
izstradati Uzpémuma komercdarbibas
vajadzibam.

Konfidenciala
informacija

Jebkada informacija, kas ir tik
batiska Uzpémumam, jebkuram
no ta klientiem un/vai partneriem
vai saistitajam pusém, kuras
neautorizéta  izpauSana  var
negativi ietekmét Uzpémuma, ta
daltbnieku/akcionaru, klientu
un/vai  sadarbibas  partneru
komercdarbibu, operacijas,
reputaciju, statusu kopuma, un
Sadas izpauSanas rezultata
jebkurai no §Tm personam var tikt
nodarits nopietns kait&jums.

(a) Politikas, ~ proceddras,  iek3gjie
noteikumi, vadibas IEmumi;

(b) Informacija, kas Darbiniekam noradita
ka Uznémuma komercnoslépums;

(c) Cita finan3u, cilvékresursu, juridiskas,
marketinga  dabas  informacija,
pardosanas proceddras, plani un
operacijas;

(d) Biznesa, produkcijas plani;

(e) Personas identifikacijas dati;

(f) Informacija, ko aizsarga katra
Darbinieka parakstita
konfidencialitates vienoSanas;

(9) Informacija, ko
konfidencialitates  vieno3anas

aizsarga
vai




sadarbibas Iigumi, ko Uzpémums ir
noslédzis savas komercdarbibas
gaita.
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Datu/informacijas apstradé iesaistitas sistémas

. Jebkadas informacijas sistémas, tostarp, bet ne tikai datortehnika, jebkada veida programmatra,

operétajsistémas, jebkadas uzglabasanas vides, tikla konti, elektroniska pasta konti, parltku
sistemas un jebkada cita tehniska baze un riki, ko izmanto Uznémuma darbiba, uzskatami par
Uznémuma Tpasumu.

lkvienam Darbiniekam ir pienakums lietot $adu tehnisko aprikojumu un rikus ar pienacigu ripibu un
uzmanibu, un tikai ar Uznémuma komercdarbibu saistitiem mérkiem. Vienigais izpémums ir gadijumi,
kad Uznémums ir pieskiris Darbiniekam tehnisko aprikojumu (pieméram, mobila talruna ierici),
sniedzot skaidru piekri$anu to lietot arT personigadm vajadzibam.

Datu/informacijas apstrade Uznémuma tiek veikta gan tehniski, gan elekironiski, gan manuali -
izmantojot ar tehniskiem parametriem neapveltitus [idzeklus (papirs, pildspalva u.tml.).

Darbinieku pienakumi

. Jebkada informacija/dati, kas nonak Darbinieka riciba, pildot savus darba pienakumus, uzskatami

par konfidencialiem un lietojami ka konfidenciali, ievérojot to aizsardzibu saskana ar $o Politiku, un
tos neizpauz nekadam treSajam pusém, kamér un ja vien Vadiba nepazino, ka $ada informacija ir
kluvusi publiska vai ir ka citadi parklasificéta par informaciju, kas vairs netiek aizsargata $aja Politika
paredzétaja kartiba.

Visus personas datus un citu informéaciju, ar kuras palidzibu var identificét fizisku personu, ievac un
apstrada tikai, ja tas ir nepiecie$ams un ciktal tas ir nepiecieSams Darbinieka darba pienakumu
veikdanas noliika, ar nosacijumu, ka $adas darbibas tiek veiktas Darbiniekam pieskirto pilnvaru
robezas un saskana ar likuma paredzétajam datu aizsardzibas prasibam (jo ipasi, saskana ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attiectba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu

95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)).

Jebkadus datu pieprasijumus un/vai pieprastjumus par datu apstradi, ko Darbinieks, veicot savus
darba pienakumus, ir sanémis no datu Tpasniekiem - fiziskam personam, nekavéjoties parsita
turpmakai izskati$anai Vadibai.

Ikvienam Darbiniekam ir pienakums ievérot $o Politiku, ka arT pildit speka esoso vietéjo, regionalo vai
starptautisko normativo aktu prasibas, kas paredz informacijas/datu apstrades un aizsardzibas
nosacijumus. Politikas neievérosanu uzskata par btisku noteiktas darba kartibas parkapumu un ta
rezultata, pec Uznémuma ieskatiem, Darbiniekam var piemérot disciplinarsodu vai atlaist Darbinieku
no darba. Tas tapat var izraisit parkapumu pielavusa Darbinieka sauk$anu pie administrativas vai
kriminalas atbildibas.

Piek|uves un aizsardzibas parvaldiba

. Darbinieki var pieklat jebkadam Darbiniekiem pieejamam iericém, ja tas nepiecieSams attiecigo

Darbinieku darba pienakumu veik§anas vajadzibam, atbildibas ietvaros un uz zinatvajadzibas
pamata. Piekluves tiestbas jebkadai sistémai nenozimé, ka Darbinieks ir pilnvarots apskatit vai lietot
visu attiecigaja sistéma esoso informaciju.
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Izmantotie lietotaja ID ir unikali un identificé konkrétu Darbinieku. [kviens Darbinieks atbild par visam
darblbam kas saistitas ar vina/vinas personigo ID kontu, [idz ar to, primarais pienakums ir nodrosinat,
lai Darbinieka ID nebdtu pieejams nekadam treSajam pusém un pat ne citiem Darbiniekiem, ja vien
Uznémums nav noteicis citu kartibu.

Sistémas drostbas paroles izveido ar pienacigu ripibu, ar nosactjumu, ka tas nevar viegli atminét,
tas neietver personas datus un tas tiek regulari mainitas (vismaz reizi 3 (tris) ménesos). lkviens
Darbinieks personigi athild par savas dro$ibas paroles atbilstibu $ai Politikai un jebkadiem citiem
Uznémuma noteikumiem.

Darbinieks piekldst konfidencialai informacijai /datiem tikai, ja S&das pilnvaras ir paredzétas attieciga
Darbinieka Darba liguma, un/vai ja Uznémums ir piekris Darbiniekam $adas pilnvaras.

Drosibas pasakumi

. Visiem jebkada forma (drukata, elektroniska, u.tml.) ievaktiem un apstradatiem datiem un informacijai

piemérojamas §Ts Politikas un jebkada normativa reguléjuma prasibas attieciba uz datu/informacijas
ievaksanu, apstradi, aizsardzibu un uzglabaSanu, un 3&dus dokumentus uzglabd Uznémuma
noradita, drosa vieta ar tadu uzglabasanas terminu, kadu paredz piemérojamie likumi un/vai norada
Uzpémums.

Darbiniekiem aizliegts glabat jebkadu konfidencialu informaciju savas iericés, iznemot informaciju,
kas ir Tslaicigi nepiecieS$ama konkrétai, ar darbu saistitai darbibai. Visa nepiecieSama konfidenciala
un personigi identificgjama informacija jauzglaba tikai Uznémuma IT personala apstiprinata makona
kratuvé un Uznémuma iekstikla. Ir jaizvairas no jebkadas Sadu datu lejupieladésanas vietéjas iericés
un tas jadara tikai, ja tas ir pamatoti nepiecieSams saistiba ar informacijas apstradi darba vajadzibam.

Pienacigi pilnvarots Uznémuma IT personals ir tiesigs filtrét un parraudzit Darbinieku interneta
piekluvi un Darbinieku interneta veiktas darbibas saskana ar piemérojamo normativo aktu prasibam.

Jebkuram mobilajam, portativajam iericém (tostarp, klepjdatoriem, planSetém, viedtalruniem un citam
plaukstdatoru iericém), ka ar jebkddam makona informacijas uzglabasanas vietam jabit
apstiprinatam no Uznémuma IT personala puses un pienacigi aizsargatam, lai novérstu neautorizétu
piekluvi.

Uznémuma lietotaja aprikojuma un rikos var instalét un lietot tikai Uzpémuma licencétas un
autorizétas sistémas un programmatiru. Pirms jebkadas programmatiras lejupieladésanas vai
instaléSanas Darbiniekiem piedero$as un lietotas iericés 3aja Politika aprakstitajiem mérkiem, ir
jasanem IT personala afjauja.

Gadijumos, kad Darbinieki lieto personigas (méjas) ierices, lai pieklatu Uznémuma korporativajiem
resursiem (pieméram, klientu attiectbu parvaldibas (CRM) programma, elektroniskais pasts,
tieSsaistes / makona datubazes), Darbiniekiem ir pienakums ievérot 3Ts Politikas prasibas tiesi tapat
ka ja vini lietotu Uznémuma nodroSinato aprikojumu. Lidz ar to, iericé ir aizliegts glabat jebkadus ar
Uznémumu saistitus datus un informaciju; jebkada datu apstrade ir pielaujam tikai ar Uznémuma
lietoto makona un tie$saistes glabasanas vietu starpniecibu.

Jebkura gadijuma, ir stingri aizliegts izmantot publiskas piekluves ierices (pieméram, interneta
kafejnTcas, bibliotekas, u.tml.), ja vien tas nav kritiski un steidzami nepiecieSams saistiba ar darbu un
Darbinieka Tiesais vaditajs ir sniedzis skaidru rakstveida piekrisanu $adai darbibai.

Gadijuma, ja Darbiniekam tiek pieskirtas tiestbas piek|at Uznémuma klienta vai sadarbibas partnera
datnu glabasanas sistémai, Darbiniekam ir pienakums lietot klienta vai partnera pieskirtos piekluves
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rikus un ievérot sniegtos noradijumus par dro$as informacijas/datu apstrades prasibam (tostarp,
sifréSanas sistému, parolu lieto$ana, datu lietosanas ierobezojumi, Tpasi paredz&tu atradanas vietu
lietoSana, u.tml.).

7.9. Tiklidz, péc Uznémuma ieskatiem, aizsargatie dati/informéacija vairs nav nepieciesama Uznémuma
darbibai, $adus datus/informaciju dzes, uznicina visas to kopijas, un attieclgas informacijas /datu
apstradé iesaistitos Darbiniekus attiecigi informé par vinu pienakumu dzést/iznicinat un nodot atpakal
Uznémumam informaciju/datus, kas viniem vairs nav nepiecie$ami savu darba pienakumu veikSanai,
un, jo Tpasi, atdot atpakal Uznémumam, dzést un iznicinat kopijas, ja ar attiecigo Darbinieku tiek
izbeigtas darba tiesiskas attiecibas.

7.10. Nekadu $aja Politika minéto informaciju/datus nenosita, neparsita un nekada citd veida
neieshiedz Tresajai pusei, ja vien tas nav nepiecieSams Darbinieka darba pienakumu izpildei, un tikai
ciktal tas ir nepiecieSams $adu pienakumu izpildei. Gadijuma, ja datus parsita vai iesniedz Tresajam
pusém, ir noteikti janodrosina datu aizsardziba un javeic visi atbilstosie drosibas pasakumi.

7.11.  Uznémums audité informacijas/datu apstradé pielietotas sistémas, lai kontrolétu nepartrauktu
atbilstibu $ai Politikai un piemérojamajam normativajam prasibam.

7.12.  Pasakumi, kas veicami tehnisko resursu aizsardzibai:
7.12.1. pret ugunsgréku — ierikota signalizacija;
7.12.2. pret parkarSanu — ierikoti temperattras méritaji;
7.12.3. pret sprieguma izmainam elektroniskajos tiklos — ierTkoti nepartrauktas baroSanas avoti,
kas nodroSina tehniska resursa darbTbu péc elekiriskas stravas padeves partraukSanas
uz vienu stundu;

7.12.4. pret tre$as personas |aunpratigu ricibu — nodroSinata pieejas kontrole.
8. Aizliegtas darbibas

8.1. Iznemot Tpasi paredzétus iznémumus, nekadu Uznémumam, ta klientiem vai sadarbibas partneriem
piederodu aprikojumu, sistémas vai rikus nekada gadijuma un nekados apstaklos nedrikst izmantot
ar Darbinieka darba pienakumiem vai ar Uznémuma darbibu nesaistitiem mérkiem.

8.2. Turpmak minétas darbibas ir stingri aizliegtas, bez iznémumiem:

(a) Jebkuras personas vai uznémuma ar intelektuala fpaSuma tiestbam aizsargatu tiesibu parkapsana,
tostarp, bet ne tikai jebkadas nelegalas programmatiras, tieSsaistes platformu, jebkadu citu elektronisko
saturu, kurus Uznémums nav licencéts lietot, uzstadiSana, kop&3ana, izplatiSana vai uzglabasana
jebkadas Uznémuma sistémas vai aprikojuma;

(b) Ar autortiestbam aizsargatu materialu neautorizéta kopésana;

(c) Jebkuras personas tiesibu aizskarSana, parmérigi un bez vajadzibas ievacot un apstradajot attieciga
subjekta personas datus;

(d) Piekluve datiem, serverim vai kontam tadiem mérkiem, kas nav saistiti ar Uznémuma komercdarbibu
vai attieciga Darbinieka darba pienakumu veikSanu;

(e) Programmatras, tehniskas informéacijas, ifré$anas programmatdras vai tehnologijas eksportésana,
parkapjot piemérojamos starptautiskos vai nacionalos normativos aktus un/vai Uznémuma noradijumus;

(f) Jebkadu datu vai informacijas, kurai ir TpaSuma un/vai konfidenciala vértiba Uznémumam,
eksportéSana, ja $ada eksportéSana nav nepiecieSama Uznémuma komercdarbibas vai Darbinieka darba
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pienakumu veikSanas gaita, un/vai, ja ta parkapj Uznémuma iekS&jos noteikumus, piemérojamos
normativos aktus;

(g) Darbinieka konta paroles atkladana citam personam un citu personu pielaiSana lietot $adu kontu
(tostarp, bet neaprobeZojoties ar Darbinieka gimenes locekliem);
(

h) Krapniecisku produkcijas, precu vai pakalpojumu piedavajumu izveide, izmantojot Uznémuma kontu;

(i) Tikla sakaru droSibas parkapumu vai partraukumu istenosana. Sadi drosibas parkapumi ieklauj, bet
tie neaprobeZojas ar piekluvi datiem, ja Darbinieks nav to paredzétais sanéméjs, vai pierakstisanos
serverT vai konta, kuram Darbinieks nav skaidri pilnvarots piekldt, ja vien Sadas piekluves tiesibas nav
pieskirtas Darbiniekam saistiba ar attieciga Darbinieka daltbu konkréta Uznémuma projekts;

(j) Jebkadas programmas/skripta/komandas lietoSana vai jebkada veida zinojuma nosati$ana, ar noloku
ar jebkadiem ITdzekliem traucét vai atspéjot lietotaja darba sesiju.

9. Zinosana par droSibas incidentiem

9.1. Par visiem informacijas/datu apstrades droibas incidentiem vai iesp&jamiem incidentiem
nekavéjoties ir jazino Vadibai, kura, attiecigi, veic visus pasakumus iesp&jama kaitgjuma novérsanai,
radita kaitgjuma seku likvidésanai un iepriekséja droSibas stavok|a atjaunosanai.

9.2. Ja piemérojams, Vadibai ir pienakums nodrosinat turpmaku zino$anu par datu/informacijas dro$ibas
parkapumu iestddém un iesaistitajam fiziskajam personam, ka to paredz piemérojamie normativie
akti un/vai Eiropas Savienibas likumi.

M
Sagatavoja: %%#

Pasakumu producente Daira Lace : %//
Personala specialiste - pasakumu un kogfeféﬁéu organizatore Agita Papkova .




